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PHACOTEC 
PRODUKT-SERVICE GMBH 
 

AM PFEILSHOF 9 A 
22393 HAMBURG 
DEUTSCHLAND 

  
Unternehmensinformationen 
 
Version 24_491_DE 
Datum 02.12.2024 
 
 
Angaben zum Unternehmen 
 
Name PHACOTEC Produkt-Service GmbH 
Anschrift Am Pfeilshof 9 A, 22393 Hamburg 
Telefon +49 40 64 08 75 10 
Telefax +49 40 64 08 75 199 
Internet-Seite www.phacotec.de 
Email info@phacotec.de 
USt-IdNr. DE194292321 
Handelsregistereintrag Amtsgericht Hamburg, HR B 67718 
Bankverbindung DE96 2005 0550 1231 1228 86 / HASPDEHHXXX 
 
Rechtsform GmbH Gesellschaft mit beschränkter Haftung 
Gründungsjahr 1998 
Geschäftsführer Felix Reher / Karin Reher 
Anzahl Mitarbeiter 8 
 
Geschäftszeiten Mo-Do 08:00-16:00 Uhr 
 Fr 08:00-14:30 Uhr 
 
QM-System JA  DIN EN ISO 9001:2015 
Audits möglich JA 
   
Organigramm JA 
 
Qualitätsbeauftragter Felix Reher 
Qualitätssicherung Apotheker Dr. Dirk Reher 
Notfallkontakt Felix Reher, felix.reher@phacotec.de 
 
Umsatz / Bilanz abrufbar bei www.unternehmensregister.de 
 
Standardzahlungsbedingung   14 Tage netto 
Standardlieferbedingung    EXW  Ab Lager Hamburg 
 
Versicherungsschutz    JA Personenschäden 
       Sachschäden 
       Vermögensschäden 
       Umweltschaden 

Transportschäden 
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 Angaben zu den vertriebenen Produkten 
 
Hersteller NEIN Angabe erfolgt auf Anfrage 
QM-System JA 1) 
Produkt-Spezifikationen JA online bzw. auf Anfrage 
pharmagerechte Produkte JA 2) 
lebensmittelgerechte Produkte JA 2) 
Wechsel der Lieferanten NEIN 3) 
Verwendung von festgelegten Rohstoffen JA  
Lagerung JA getrennt von anderen Produkten 
Etikettierung von Produkten JA nur zusätzlich zum Hersteller-Etikett 
 
Auftragsbearbeitung 
 
Auftragsbestätigung JA innerhalb von 48 Stunden 
Information bei Terminverschiebung JA sofern mehr als 3 Tage 
Lieferschein JA  
chargenbezogenes Zertifikat JA sofern bei Auftragserteilung gefordert 
Mehrwegverpackungen NEIN  
Reklamationsbearbeitung JA in der Regel schriftliche Stellungnahme 
 
Sonstiges 
 
Die vorstehenden Informationen entsprechen dem Stand vom 02.12.2024. Eine Aktualisierung erfolgt ausschließlich über 
unsere Internet-Seite. 
 
1) Die Hersteller der von uns vertriebenen Produkte haben überwiegend ein zertifiziertes QMS (ISO 9001 o.ä.). 
2) Entsprechende Unterlagen können auf Anforderung zur Verfügung gestellt werden. 
3) Substitutive Güter können i.d.R. von alternativen Produzenten angeboten werden, der Artikelbezeichnung ist der aktuelle Produzent zu entnehmen. 

Geliefert wird sortenrein. 
 


